OBRAZOVNI SEKTOR EKONOMIJA, TRGOVINA T POSLOVNA ADMINISTRACIJA

SKOLA: Srednja $kola Donji Miholjac

OPERATIVNI PLAN I PROGRAM

NASTAVNI PREDMET:

Trgovinsko poslovanje

SEKTOR: Ekonomija, trgovina i poslovna administracija

. S RAZRED:
ZANIMANJE: Komercijalist (OPP odnosi se iskljuivo za jedan razred) 1.KOM
BROJ SATI: 70 SK. GOD. 2015./2016.

PREDMETNI NASTAVNIK:

Antonio €melak, dipl.oec.

CIL]/SVRHA UCENJA PREDMETA:

Osposobiti u¢enike za samostalno obavljanje prometa robom.

ISHODI UCENJA

Objasniti djelovanje i utjecaj trgovine na ukupnu reprodukciju.

Opisati vaznost trgovine sa stajalista trgovackog poduzeca i proizvodaca.

Navesti i opisati zadace i vrste prodavaonica.

Definirati asortiman i zalihe.

Pokazati kako se na ispravan nacin obavljaju radni procesi u prodavaonici.

oueIWN R

Ispuniti dokumentaciju prodavaonice na ispravan nacin.
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PLAN PISANIH PROVJERA

I PISANA PROVJERA Nastavna cjelina | Subjekti trgovinske djelatnosti Br. nast. jed. ;13: 2.
Asortiman prodavaonice Br. nast. jed. | 1.i 2.
II PISANA PROVJERA Nastavne cjeline 1. 2
Zalihe robe u prodavaonici Br. nast. jed. . 3’ )

VJEZBE / SENINARSKI RAD /STRUCNA EKSKURZIJA (izvorna stvarnost)

Nastavna cjelina

Br. nast. jed.

Opis vjezbe

I VIEZBA Proces poslovanja u prodavaonici 7.

Ispisati paragon blok i odrediti elemente racuna

Nastavna cjelina

Br. nast. jed.

Tema seminarskog rada

SEMINARSKI RAD

prodavaonici

Subjekti trgovacke 2. Prikaz strukture trgovacke mreze svojeg mjesta
djelatnosti
Proces poslovanja u 4, Izlaganje robe u mojoj prodavaonici susjedstva
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Aktivhe metode

poucavanja i o - - . Vremenski
suvremene Korelac_ua s Apersonalni mediji Broj sati okvir
Ishodi ucenja szs:lail\::a Nastavna jedinica ?t?-:::;;ci;(: n:srt"; ?"::m
Socijalni oblici | $adrzaiima LED R Materijaini | Red- V' | Radni .
rada SR | uvjeti rada i T/ tjedan mj.
pomagala sata P
1 2 3 4 5 6 7 8 9 |10 11 12
Zapamtiti elemente i Upoznavanje s ucenicima, Klasi¢na
kriterije ocjenjivanja i programom, nacinom rada i ucionica 1. 1
koristiti umne mape. elementima ocjenjivanja.
Definirati gospodarstvo, | 1. Osnove 1. Gospodarstvo i Ul, R, P, RU, Politika i Udzbenik i Ucionica
objasniti njegovu gospodarstva | drustvena frontalni i gospodar- | radna biljez- | opre- 2. 1
vaznost kao i reprodukcija individualni stvo nica, prezen- | mljena ra-
reprodukciju. 2. Trziste i vrste tacija, raCu- | ¢unalomi
gospodarstava nalo i LCD projekto- 3. 1
projektor rom.
Definirati trgovinu i 2. Pojam i 1. Trgovina robom Ul, R, P, RU, Strukovne | Udzbenik i Ucionica 4, 1
objasniti njezine znacaj 2. Pojam i &imbenici | frontalni i vjezbe 1 radna biljez- | opre-
funkcije. trgovine razvoja trgovine individualni nica, prezen- | mljena ra- 5. 1
Usporediti posrednu i 3. Funkcije trgovine tacija, raCu- | Cunalomi 6. 1
neposrednu trgovinu ) nalo i LCD projekto-
robom. 4. Vrste trgovine projektor rom. /. 1
Usmena provjera znanja 8-9. 2
Nabrojati i razlikovati 3. Subjekti 1. Trgovacka Ul, R, P, RU, Osnove Udzbenik i U&ionica
subjekte trgovinske trgovinske drustva, poduzecai | MAU - izrada | trgovac- radna biljez- | opre- 10. | 1
djelatnosti. djelatnosti tvrtke referata kog prava | nica, prezen- | mljena ra-
2. Trgovatka mreza | frontalni i tacija, raCu- | ¢unalomi | 11. | 1
3. Poslovhe jedinice individualni naIO. i LCD projekto_
za prodaju robe projektor rom. 12. 11
I. pisana provjera znanja 13. 1
Nabrojati, objasniti i 4. Prodava- 1. Pojam prodava- UI, R, P, RU, Udzbenik i 14-
razlikovati vrste onica onice i vrste prema | frontalni i radna biljez- o 2
. . . R . . Ucionica 15.
prodavaonica. metodi prodaje individualni nica, prezen-
2. Prodavaonice tacija, racu- | OPr¢”
pretezito prehram- nalo i LCD mljena ra- | 16- ) ,
benom robom projektor cun_alom : 17.
. projekto-
3. Prodavaonice rom
pretezito nepre- ' 18. | 1
hrambenom robom

LEGENDA: UI - usmeno izlaganje
MAU - metoda aktivnog ucenja (navesti koja se metoda koristi)

R -

razgovor

D - demonstracija

PR - prakti¢ni rad
MUS- metoda ucenja stvaranjem (navesti koja se metoda koristi)

RU - rad s udzbenikom

P - pisanje (ucenika)
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Aktivne metode
poucavanja i .
suvremene Korelacija s Apersonalni mediji Broj sati Vreon'::ir:-skl
. v . Nastavna s - metodicke drugim
Ishodi ucenja cjelina Nastavna jedinica strategije nastavnim
Socijalni oblici | S2dr<aiima Na‘ztat"“a. Materijalni R:d' T ‘/’ Radni )
rada srecstva | uvjeti rada r- tjedan mj.
pomagala sata P
1 2 3 4 5 6 7 8 9 |10 11 12
4. Oblici prodaje UI, R, P, RU, Strukovne
i . - e 19. |1
izvan prodavaonice | frontalni i vjezbe 1
5. Trgovacki centri i | individualni
. 20. | 1
trznice
Usmena provjera znanja 21-22 2
Objasniti vaznost 5. Cimbenici 1. Smjestaj Ul, R, P, RU, Strukovne | Udzbenik i 23 1
uredenja prodavaonice. | poslovanja prodavaonice frontalni i vjezbe 1 radna biljez- | Uéionica '
Objasniti vaznost prodavaonice | 2. Imovina individualni nica, prezen- | opre- 24 1
izgleda i rada djelatnika prodavaonice tacija, raCu- | mljena ra- '
za imidz prodavaonice. 3. Oprema nalo i LCD Cunalomi | 25- 5
prodavaonice projektor projekto- 26.
4. Osobine rada u rom.
L 27-
prodavaonici i radna 2
) 28.
mjesta
Usmena provjera znanja 29-30 2
Definirati pojam i 6. Asortiman 1. Pojam, znacaj i Ul, R, P, RU, Udzbenik i 31-
dimenzije asortimana. prodavaonice dimenzije frontalni i radna biljez- 32 2
Analizirati vaznost asortimana individualni nica, prezen- | Ucéionica '
asortimana za uspjeh 2. Cimbenici obliko- tacija, racu- | opre- 33 1
poslovanja. vanja asortimana nalo i LCD mljena ra- '
Objasniti vaznost zaliha | 7. Zalihe robe | 1. Pojam, funkcijei | UI, R, P, RU, Strukovne | projektor cunalom i 34 1
za poslovanje i opisati u prodavaonici | vrste zaliha frontalni i vjezbe 1 projekto- '
kako sprijeciti gubitke 2. Gubici na individualni rom. 35 1
na zalihama. zalihama '
3. Sprjecavanje
gubitaka 36. 1
I1. pisana provjera znanja 37. 1
Identificirati potrebna 8. Proces 1. Narudivanje robe | UI, R, P, RU, Strukovne | Udzbenik i Ugioni 38. 1
znanja i vjestine poslovanja u 2. Preuzimanje robe | MAU - izrada | vjezbe 1 radna biljez- C|0|:1|ca 39-40 | 2
potrebne za obavljanje prodavaonici 3. Pripremanje robe | referata nica, prezen- °p|fe 41 1
procesa poslovanja u za prodaju frontalni i tacija, racu- mijena '
prodavaonici. 4. Izlaganje robe individualni nalo i projek. 42-44 | 3

LEGENDA: UI - usmeno izlaganje
MAU - metoda aktivnog ulenja (navesti koja se metoda koristi)

R - razgovor

D - demonstracija

PR - prakticni rad
MUS- metoda ulenja stvaranjem (navesti koja se metoda koristi)

RU - rad s udzbenikom

P - pisanje (ucenika)
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Aktivhe metode

poucavanija i . . - . Vremenski
suvremene Korelac_ua s Apersonalni mediji Broj sati okvir
Ishodi ucenja szs:lail\::a Nastavna jedinica ?t?-:::;;ci;(: n:srt"; ?"::m
Socijalni oblici | $adrzaiima LED R Materijaini | Red- V' | Radni .
rada SR | uvjeti rada i T/ tjedan mj.
pomagala sata P
1 2 3 4 5 6 7 8 9 |10 11 12
Usmena provjera znanja 45-46 2
5. Mjerenje i Ul, R, P, RU, Strukovne | Udzbenik i 47. | 1
rezanje robe PR, frontalni i | vjezbe 1 radna biljez-
6. POS-EAN sustav | individualni nica, prezen- 48. 1
7. Obracun prodane tacija, rau- | radunalom | 49- | 1 | 1
robe i izdavanje nalo i LCD i projekto- | 50.
racuna projektor rom.
8. Naplacivanje 51- | 2
prodane robe 52.
9. Obracun blagajne 53. |1
Usmena provjera znanja 54-56 3
Pokazati kako se vodi 9. Operativna | 1. Dokumentacija UI, R, P, RU, Strukovne | Udzbenik i 57- | 2
operativna evidencija evidencija za evidenciju frontalni i vijezbe 1 radna biljez- | Ucionica 58.
prodavaonice. poslovanja poslovanja individualni nica, prezen- | opre-
Objasniti vaznost 2. Knjiga popisa tacija, raCu- | mljenara- | 59- | 2
uredne, to¢ne i azurne nabave i prodaje nalo i LCD c¢unalomi | 60.
evidencije za poslovanje 3. Pravila projektor, projekto- 61. 1
prodavaonice. ispunjavanja i tiskanice rom.
c¢uvanja
dokumentacije
Objasniti vaznost 10. Kontrola 1. Zadace i vrste Ul, R, P, RU, Strukovne | Udzbenik i 62. |1
kontrole poslovanja. rada kontrole frontalni i vjezbe 1 radna biljez- | U¢ionica
Izvesti pripremu za prodavaonice | 2. Pojam, predmet i | individualni nica, prezen- | opre- 63. 1
popis i izvesti sami vrste popisa robe u tacija, racu- | mljena ra-
popis robe u prodavaonici nalo i LCD ¢unalom i
prodavaonici. 3. Priprema i projektor projekto- 64- | 2
izvodenje popisa rom. 65.
4. Posebni uvijeti 66. | 1
prodaje
Usmena provjera znanja 67-69 3
Zakljucivanje ocjena 70. | 1

LEGENDA: UI - usmeno izlaganje
MAU - metoda aktivnog ucenja (navesti koja se metoda koristi)

R - razgovor

D - demonstracija

PR - prakti¢ni rad
MUS- metoda ucenja stvaranjem (navesti koja se metoda koristi)

RU - rad s udzbenikom

P - pisanje (ucenika)




OBRAZOVNI SEKTOR EKONOMIJA, TRGOVINA T POSLOVNA ADMINISTRACIJA

MJESEC NAPOMENA/BILJESKA

Rujan

Listopad

Studeni

Prosinac

Sijecanj

Veljaca

OZujak

Travanj

Svibanj

Lipanj

Napomena: u biljesSci je potrebno upisivati odstupanja u realizaciji Operativnog plana i programa - navesti razlog



OBRAZOVNI SEKTOR EKONOMIJA, TRGOVINA T POSLOVNA ADMINISTRACIJA

ELEMENTI Strucno teorijski sadrzaji — Trgovinsko poslovanje
OCJENJIVANJA:
Odli¢an: ako u potpunosti i s razumijevanjem odgovara na postavljena pitanja, ako je sposoban rekonstruirati gradivo pri
odgovaranju i u radnim postupcima, ucenik je sposoban samostalno i po svim osnovama zamijeniti radnika na radnom mjestu,
odlikuje se sposobno$¢u samostalnog izlaganja i ras¢lambe materijalnih Cinjenica kao i moguc¢noséu njihovog povezivanja i
vrednovanja
Vrlo dobar: ako u odgovorima daje objasnjenja, poznaje smisao rada, u stanju je davati objasnjenja za postupke rada i obrazlaze ih,
g:gg%il:f\)ST u odgovorima je u stanju pronalaziti slicno u razli¢itom i razli¢ito u slicnom, daje pravilna i logi¢ka objasnjenja
Dobar: ako poznaje gradivo i prikladno ga izlaZze, razumije i poznaje radne postupke, na postavljena pitanja daje to¢ne odgovore,
sluZi se opisom
Dovoljan: zna definirati pojmove, ali improvizira u izlaganju i u radu, radi bez sustavnosti, reproducira gradivo i radi bez zalaganja
Nedovoljan: ako ucenik ne poznaje Cinjenice i postupke u radu, Suti i ne sudjeluje u radu, pogreSno tumaci gradivo i radne
postupke
Odli¢an: ako ucenik potpuno, uredno, kvalitativno i kvantitativno izraduje pisane i prakti¢ne zadatke i dokumente, te pokazuje
kreativnost, samostalnost i sposobnost prosudbe Cinjenica i gradiva, i u stanju je da kroz rad uoci znacenje, protumacii prikaze
zakonitosti u radu
Vrlo dobar: ako ucenik potpuno, uredno, kvalitativno i kvantitativno izraduje pisane i prakti¢ne zadatke i dokumente tre je uz
pomo¢ potpitanja sposoban raspravljati o usvojenom gradivu, usporedivati Cinjenice i donositi zakljucke
PRIMJENA T Ly . . e . L . Ly L -, v
SADRZAJA Dobar: ako ucenik djelomi¢no uredno, kvalitativno i kvantitativno izraduje pisane i prakti¢ne zadace i dokumente, ali ih ne moze
vrednovati i sloZiti u novu cjelinu
Dovoljan: ako ucenik neredovito, djelomic¢no kvalitativno i kvantitativno nepotpuno izraduje pisane prakti¢ne zadace i
dokumente, zna ih samo definirati i objasniti, ali bez sustavnosti i mogucnosti primjene u rjeSavanju problema
Nedovoljan: ako uc¢enik ne ispunjava praktic¢ne i pisane zadace te dokumentaciju, ili pogresno ispunjava zadade pa nije u stanju ¢ak
ni definirati i objasniti najosnovnije elemente nekog problema
Odli¢an: ako ucenik uvijek redovito sudjeluje u svim fazama nastavnog sata, samostalno donosi zakljucke i postavlja pitanja,
redovito piSe domace zadace te koristi neobvezne izvore znanja i poti¢e takmicarsku atmosferu u razredu, kreativno rjesava
probleme, donosi svoje vlastite priloge na nastavne sate vezane uz obradeno gradivo (tisak, linkovi na internetu, vlastite pptisl.)
Vrlo dobar: ako ucenik vrlo ¢esto redovito i kontinuirano sudjeluje u svim fazama nastavnog sata, uglavhom samostalno donosi
SURADNJA U zakljucke i postavlja pitanja, piSe redovito domace zadace, redovito daje pozitivan doprinos radnoj atmosferi kroz postavljanje
NASTAVNOM pitanja i poticanja na rasprave
PROCESU

Dobar: ako ucenik povremeno sudjeluje u usvajanju nastavnih sadrzaja, odgovara kada je prozvan i samostalno donosi zakljucke,
redovito piSe domade zadace, ali se isklju€ivo zadovoljava onim $to mora

Dovoljan: ako ucenik samo ponekad sudjeluje u usvajanju nastavnih sadrzaja, odgovara kada je prozvan, nesamostalan je i
nesustavan u radu, povremeno pise domace zadace

Nedovoljan: ako uglavnom 3uti, ne sudjeluje u usvajanju nastavnih sadrzaja, nezainteresiran je za rad i odbija suradnju
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KRITERIJI OCJENJIVANJA (prema Bloomovoj taksonomiji)

ZNANJE ANALIZA
. Ucenik reproducira i prepoznaje Sirok spektar Cinjenica, . Ucenik samostalno analizira pojmove, postupke, nacela,
Ocjena 5 : v g ; Ocjena 5 o . SO o
pojmova, postupaka, nacela, teorija i vrednovanja teorije i vrednovanja u promjenjivim uvjetima
. Ucenik reproducira i prepoznaje osnovne cinjenice, . Ucenik samostalno analizira pojmove, postupke, nacela,
Ocjena 4 ) < e X Ocjena 4 o ) . L
pojmove, postupke, nacela, teorija i vrednovanija teorije i vrednovanja u poznatim uvjetima
Ucenik djelomicno reproducira i prepoznaje osnovne Ucenik djelomicno analizira pojmove, postupke, nacela,
Ocjena 3 | ¢injenice, pojmove, postupke, nacela, teorije i Ocjena 3 | teorije i vrednovanja u poznatim uvjetima
vrednovanja
Ucenik uz pomo¢ reproducira i prepoznaje osnovne Ucenik djelomicno i uz pomo¢ analizira pojmove,
Ocjena 2 | ¢injenice, pojmove, postupke, nacela, teorije i Ocjena 2 | postupke, nacela, teorije i vrednovanja u poznatim
vrednovanja uvjetima
Ucenik ne reproducira i ne prepoznaje osnovne Ucenik ne moze analizirati pojmove, postupke, nacela,
Ocjena 1 | ¢injenice, pojmove, postupke, nacela, teorije i Ocjena 1 | teorije i vrednovanja.
vrednovanja
RAZUMIJEVANIJE VREDNOVANJE
. Ucenik objasnjava dostupne cCinjenice, pojmove i ) Ucenik preuzima odgovornost za vrednovanje i
Ocjena 5 " RV T e Ocjena 5 - ) C -
postupke i zakljuCuje u promjenjivim uvjetima preporucuje unapredenja u promjenjivim uvjetima
. Ucenik objasnjava dostupne cCinjenice, pojmove i i Ucenik preuzima odgovornost za vrednovanje i
Ocjena 4 " VI . L Ocjena 4 v ) : -
postupke i zakljuCuje u poznatim uvjetima preporucuje unapredenja u poznatim uvjetima
. Ucenik djelomicno objasnjava dostupne cinjenice, ) Ucenik djelomicno preuzima odgovornost za
Ocjena 3 ) : : AR . . Ocjena 3 . . L
pojmove i postupke i zakljuCuje u poznatim uvjetima vrednovanje u poznatim uvjetima
. Ucenik uz pomo¢ objasnjava dostupne cinjenice, ) Ucenik na poticaj sa strane djelomicno preuzima
Ocjena 2 ) . f RV . . Ocjena 2 : : -
pojmove i postupke i zakljucuje u poznatim uvjetima odgovornost za vrednovanje u poznatim uvjetima
. Ucenik ne objasnjava dostupne Cinjenice, pojmove i . Ucenik ne preuzima odgovornost za vrednovanje u
Ocjena 1 . ; Sy ! L Ocjena 1 ; —
postupke i ne donosi zakljucuje u poznatim uvjetima poznatim uvjetima
PRIMIJENA SINTEZA
. Ucenik rjeSava slozene radnje i primjenjuje slozene . Ucenik samostalno povezuje Cinjenice, postupke, nacela
Ocjena 5 Dy : Ocjena 5 | . ) L . L
metode za rjesavanje skupa zadataka i teorije u nove strukture u promjenjivima uvjetima
. Ucenik rjeSava osnovne radnje i primjenjuje osnovne . Ucenik samostalno povezuje Cinjenice, postupke, nacela
Ocjena 4 Dy . Ocjena 4 | . ) ; L
metode za rjesavanje skupa zadataka i teorije u nove strukture u poznatim uvjetima
. Ucenik djelomicno rjeSava osnovne radnje i primjenjuje ) Ucenik djelomic¢no povezuje Cinjenice, postupke, nacela
Ocjena 3 Ty . Ocjena 3 | . s : S
osnovne metode za rjesavanje skupa zadataka i teorije u nove strukture u poznatim uvjetima
. Ucenik uz pomo¢ rjeSava osnovne radnje i primjenjuje . Ucenik uz pomo¢ povezuje dio ¢injenica, postupaka,
Ocjena 2 oy . Ocjena 2 M . iy . N
osnovne metode za rjesavanje zadataka nacela i teorija u nove strukture u poznatim uvjetima
. Ucenik ne rjesava osnovne radnje i ne primjenjuje . Ucenik ne povezuje Cinjenice, postupke, nacela i teorije
Ocjena 1 oy ) Ocjena 1
osnovne metode za rjesavanje zadataka u nove strukture.
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Cviasopisi: Suvremena trgovina, In-store, Progressive magazin

MATERIJALI IZ OSTALIH IZVORA (po preporuci nastavnika)

PRIRUCNICI

POMOCNA NASTAVNA SREDSTVA

Kalkulator, Propyx

DOKUMENTI I LINKOVI

Materijali sa seminara Konzum Akademije na temu Upravljanje
hipermarketom

www.suvremena.hr, www.instore.hr, www.jatrgovac.com,
WWW.progressive.com.hr,

en.wikipedia.org (trgovacki centri, shopping mall),
www.youtube.com

mrav.ffzg.hr (radna mjesta)

www.pozitivne.info (izlog), www.rema.hr (oprema),
www.digitron.hr (vage i blagajne), hr.mt.com (vage)
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